20DUCO

CONTACTS & REFINING

Qualitdts- und Umweltpolitik

Eine gesellschaftliche und industrielle Entwicklung ist ohne technischen Fortschritt nicht méglich. Dabei
aber Technik und Produktion so zu gestalten, dass sie Mensch und Umwelt nutzen und nicht gefahrden,
ist eine zentrale Aufgabe unserer Gesellschaft.

Diesem ethischen Grundsatz hat sich die DODUCO Contacts and Refining GmbH verpflichtet. Vor
diesem Hintergrund bestimmen 6kologische und ékonomische Verantwortung unsere Téatigkeiten bei
der Herstellung qualitativ hochwertiger Produkte und der Durchfiihrung von Dienstleistungen fur unsere
Kunden.

Unser Unternehmen verpflichtet sich im Rahmen unserer technischen und wirtschaftlichen
Méglichkeiten, die Herstellung unserer Produkte durch den Einsatz geeigneter innovativer Technologien
stets qualitats- und umweltgerecht zu gestalten.

Wir stellen die Einhaltung aller gesetzlichen Vorgaben, einschlieRlich der relevanten Genehmigungen
sicher und orientieren uns an den anerkannten Regeln der Technik, dem aktuellen Stand der Technik,
an der bestverfiigbaren Technik, dem aktuellen Stand der Sicherheitstechnik und den Erwartungen der
an unserem Unternehmen interessierten Parteien.

Unsere Prozesse und Tatigkeiten planen wir vor Anwendung und Einfihrung, und tberwachen diese in
der laufenden Produktion auf umweltbelastende Auswirkungen. Dabei ergreifen wir alle zumutbaren
MafRnahmen, bei bester Qualitat, den geringst-méglichen, negativen Umwelteingriff vorzunehmen.

Wir treffen die sorgfaltige Vorsorge, um unvermeidbare Emissionen und andere Umweltbelastungen in
allen Betriebszustéanden zu vermindern.
Wir verpflichten uns, die interessierte Offentlichkeit sowie unsere Kunden, Lieferanten und
Dienstleistungsunternehmen bei allen Anfragen durch sachliche Informationen kompetent, umfassend
und vertrauensbildend tber die Umweltauswirkungen unserer Tatigkeiten zu informieren und auf deren
umwelteffizientes Arbeiten hinzuwirken.

Bei den jeweils aktuellen Prozessen und Auswirkungen bleiben wir nicht stehen, sondern verpflichten
uns zu einer stetigen Verbesserung unserer qualitdts-, und umweltbezogenen Leistungen.
Mafgeblichen Niederschlag finden unsere Bemuhungen in den operativen Zielen des Unternehmens,
die den Mitarbeitern bekannt gegeben und von der Geschéftsleitung und den Vorgesetzten mit
angemessenen Ressourcen und notwendigen Informationen untersetzt werden.

Nicht nur die Gesamtausrichtung des Unternehmens, sondern auch das individuelle Denken und
Handeln unserer Mitarbeiter trédgt zu gelungenen Produkten und Dienstleistungen bei, die den
Unternehmensanspriichen an Qualitat und umweltgerechtes Verhalten entsprechen. Wir fordern und
férdern unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter darin, die aktiven Regeln zu befolgen und an der
stetigen Verbesserung unserer Unternehmensleistung mitzuwirken.

Die Energiepolitik wird von der Saxonia Holding formuliert und liegt als eigenes Dokument im IMS vor.
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